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(1 Objetivo del Documento

El objetivo del documento es proporcionar a los usuarios una guia detallada

sobre cémo utilizar y aprovechar al mdaximo las funciones del Murphy Pacifico.

Murphy Pacifico es proporcionar una herramienta eficiente y efectiva para
la consulta consolidada de diferentes bases de datos, facilitando el acceso a la
informacidn y brindar respuestas precisas y rdpidas a las preguntas de los usuarios,
ahorrando tiempo y esfuerzo en la busqueda manual de informacion en varias

fuentes.

1 Acceso

Murphy es un chatbot que funciona en la plataforma Whatsapp, para acceder
a este, se requiere la aplicacion de WhatsApp, que se puede descargar desde la
tienda de aplicaciones de tu dispositivo movil (App Store o Play Store, segun

corresponda).
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Una vez instalada la aplicacion Whatsapp, es necesario realizar la solicitud del
registro para el acceso a Murphy Pacifico para esta solicitud son requiere la
siguiente informacion:

Nombre

Puesto

CUIP

Dependencia

Numero de Whatsapp

Bases de datos requeridas
Baja California
Baja California Sur
Sinaloa
Sonora

Una vez autorizada la solicitud, se deberd agregar el contacto del chatbot Murphy

con el numero 6674973842 a la lista de contactos de su dispositivo Movil.

Murphy Pacifico

+52 667 497 3842
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[ON

1.- Ingresamos a la opcién de iniciar
chat en la esquina superior derecha :

2.- seleccionamos la opcidn de “Nuevo
Contacto”

Nuevo chat

Q Buscar

3.- Registramos nombre y niUmero y
damos en Guardar:

Nuevo contacto

Murphy

Pacifico

Empresa

677 497 3842

4.- Procedemos a buscar el chat con el
nombre con el que fue agregado:

Murphy pacifico

Otros contactos

@ Murphy Pacifico
jHola

5.- Ya podremos acceder para hacer las
consultas requeridas.
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ANDROID

1.- Ingresamos a la opcion de iniciar chat 4.- Procedemos a buscar el chat con el
en la esquina inferior derecha : nombre con el que fue agregado:

< murphy paciﬁco|

Descubre

Contactos en WhatsApp

Murphy Pacifico

“==  jHola! Estoy usando WhatsApp.

2.- Seleccionamos la opcidn de “Nuevo

Contacto”
5.- Ya podremos acceder para hacer las
consultas requeridas enviando la palabra
I hola.
Nuevo grupo
Hoy
[o]o]
B p‘”dmmpfhrgb“”m
3.- Registramos nombre y nUmero y
damos click en la palomita:
X  Crear contacto @ :
(— Nombre
& Murphy v
— Apellido
Pacifico
i3] Empresa
— Teléfono
Ra | 6674973842 X © Mensaje > 0 n
|’— Etiqueta 4]
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Menu principal

El menU principal de MURPHY PACIFICO consta de tres opciones: bUsqueda

de vehiculos, busqueda de personas y seguridad publica.

MENU PRINCIPAL

Por favor, elige una opcién para
consultar: 12:33

B 4 =

Para seleccionar solo es necesario dar clic en la opcidn requerida.

En cada una de las secciones del meny principal (VEHICULOS, PERSONA,
PERSONAL), el usuario tiene la opcion de realizar una consulta adicional del mismo
tipo sin salir de la seccion actual, descargar la informacién presentada en formato

PDF, o regresar al menu principal directamente:
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PDF

Cuando se selecciona la opcidon 'PDF' en el menU durante una consulta
adicional, el chatbot procederd a enviar el documento que contiene la informacion

previamente solicitada.

VEHICULOS # & o-

% 1685141565874.pdf

Al descargar el archivo PDF, se nos proporciona una visualizacion de los datos de
consulta, incluyendo el tipo de consulta, el usuario que solicitd el archivo y la informacion
correspondiente a la consulta, todo ello basado en los datos disponibles para el tipo de

consulta especificado.

"Heunion Rogional ozl Mar de Corsds”® @ a U é

DATOS DE CONSULTA

TIPO USUARIO COMSULTA
VehiculosH — VMDO738
afa v

Flaca: VMDO73E

Numera de Serie: - = =
Vedvcula: =

Fatacka: SINAL QA

Vehkulos Sinaloa

Color: = ECIOR

Propietaric: | =

RFC: =

Damidiie: ~ =—— = =

Tipa de Viehicula: =

Focha de Reghstroc i

Numcro oo Tarjeta

Fatack de 1as Macas:

Numero Repuve: ——
Reporte de Robo: | SIN R=PORITE

Pagina6|8



Tras la recepcién del documento en formato PDF, somos automdticamente
redirigidos al inicio de la seccidon previamente seleccionada. Esto nos permite proceder

con una nueva busqueda o regresar al meny principal segun nuestras necesidades.

VEHICULOS M. - o

Por favor, elige una opcién para consultar:

=
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] BUsqueda de Vehiculos

Es posible realizar la bUsqueda de vehiculos utilizando la placa o el nUmero de
serie del vehiculo. Simplemente hay que hacer clic en la opcidn deseada e ingresar
los datos del vehiculo correspondiente. Como resultado, se obtendrd informacion

detallada del mismo.

BUsqueda por Placa: BUsqueda por NUmero de Serie:

° Murphy Pacifico

° Murphy Paaifico

striE TR
PMLACA

Ingrese la Serle del Vehiculo por
Ingrese ka Placa del Vehiculo por o
favor @

Inxbr12e312519708

Vehicufo:
Placa: * el
Numero de Serie
INXBR12E31Z2519708
Vehiculo: ™

Vehiculo:
HGC-\. YMDO0738
Numero de Sene;
Vehiculo: T

Estado: SINALOA

Estado: T

PadronVehicularSerieSin
Color: - —
Propictario: e

Vehiculos-Sinaloa
Color: ==
Propletanio: N

RFC: -

RFC: } Domicilio: ==

Domicilio: &
|

Tipo de Vehiculo:

Fecha de Registro: ¥

Numero de Tarjeta: :

Crtnrdn o bar Nlamnre V2

Tipo de Vehiculo
Fecha de Registro:
Numero de Tarjeta: ey
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11 BUsqueda de personas

La busqueda de personas nos permite obtener los datos personales (Nombre
y fecha de nacimiento) registrados en las bases de datos de los estados de la region

del Golfo de California, asi como en bases de datos de fuentes abiertas.

@ Murphy Pacifico

PERSONAS & &

Por favor, elige una opcién para
consultar:

PERSONAS & &
Por favor, elige una opcion para consultar

NOMBRE [ 12:38

Al hacer clic en la opcion de 'nombre’, se nos muestra el formato en el que

se deben ingresar los datos:

° Nurphy Paahice o Nurphy Paahice

Vehiculos-SIN
Plhaca '
Marca:
Lnex 1

noers B

Por feoe, ngrese ¢l Nombre de la
MNrRcnK
{ApclWdo Paterno, Apsiido

Maturno, Novrdre) Vehiculos SIN

Placa

Marca: =
Linex
Modelo.
Color: &

MOAOr, s

Rocha, Moya, Rubén

Persona
Noesbes: RUBEN

Apciido Paterno: RCCHA
Apalido Matarme: WA

Sene:
Fecha de nacimiento

.
\Vehiculos-SIN

Placx
Marca:
Linea: ¢
Modelo. 08
Color

Motor:

Serie: 2

Vehiculos-SIN
Placa:

Marca: C

Unex &

Modala: 1
Color. =

Motr: s
Serie: m—_—

Vehiculos-S

Vehiridne.SIN Placs: VNRASER
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] BUsqueda de Seguridad Publica

En esta opcidn, se nos solicita ingresar el nombre de la persona. Sin embargo,
también estd disponible la opcidn de bUsqueda por medio del nombre y RFC de la

persona, lo que nos permitird visualizar sus datos en pantalla.

De igual forma, al hacer clic en la opcidn, se nos redirige a una pantalla

donde podemos introducir la informacion necesaria:

< 3 Murphy Pacifico 3 @ Murphy Pacifico
= U< VUV IVVUJUSTI 7 &tV
Estatus: ACTIVO
oS Dependencia: SECRETARIA DE

FERSONAL X % NN SEGURIDAD PUBLICA ESTATAL

Por favor, elige una opcion para consultar: .
Coporacion: SECRETARIA DE

NOMBRE ! 25 SEGURIDAD PUBLICA

13:20

Por favor, ingrese el Nombre del
Personal:

(Apellido Paterno, Apellido
Materno, Nombre) 13:20

Mérida, Sanchez, Gerardo
13:21

Persona:

Nombre: GERARDO MERIDA

SANCHEZ :
CURP: N %
Estado: SINALOA o P

774

) 4
PERSONAL ¥ ¥

¢Desea consultar otro?

Dependencia: SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA ESTATAL
Coporacion: SECRETARIA DE

SEGURIDAD PUBLICA
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